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Objetivo geral: 
Compreender o processo de planejamento estratégico e de marketing, nas etapas 
de diagnóstico, prognóstico e implementação de estratégias de marketing, 
propiciando a construção de vantagens competitivas para a organização, bem 
como, avaliar e alinhar a implementação e o resultado da estratégia empresarial no 
processo de tomada de decisão. 

Ementa 
A estratégia e suas Perspectivas. Liderança e o processo de administração 
estratégica. Planejamento Estratégico orientado para o Mercado. Analise do 
ambiente das organizações. Analise da concorrência. Analise interna. Análise das 
forças competitivas e da cadeia de valor da empresa. Conceitos de Marketing. O 
composto de marketing. Posicionamento estratégico de marketing. Como lidar com 
a concorrência. Comportamento consumidor. Segmentação de mercado. Pesquisa 
de mercado.  
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